
 

 

 

SISTEMA DI RILEVAZIONE 

E PAGAMENTI BUONI 

PASTO MENSA ON-LINE 

Gentili genitori, dal prossimo anno scolastico 

2019/2020 il servizio mensa per gli utenti 

dell’Unione di Comuni Terra dei Gonzaga 

sarà gestito dalla società VOLPI PIETRO 

s.r.l. la quale ha attivato una nuova 

funzionalità riguardante la gestione delle 

presenze e dei pagamenti dei buoni pasto 

attraverso il sistema informatizzato NOVA. 

Ecco le nuove funzionalità del 

sistema informatico: 

✓ Iscrizioni Online al servizio mensa 

✓ Disponibilità di un “borsellino 

elettronico" ossia di un credito virtuale 

da utilizzare per il pagamento della 

tariffa;  

✓ Comunicazione dell’assenza dal 

servizio, da parte dei genitori, attraverso 

uno squillo telefonico, l’utilizzo del 

portale web “Novaportal” e l’utilizzo 

dell’App “Servizi Mensa”;  

✓ Nuove modalità di pagamento;  

✓ Possibilità di consultare presenze in 

mensa, “estratto conto” del borsellino  

attraverso le seguenti modalità:  

a. su smartphone, scaricando 

gratuitamente apposita App 

“Servizi Mensa”, disponibile per 

sistemi operativi Android e iOS; 

b. via internet, collegandosi al portale 

“Novaportal”, ed accedendovi 

utilizzando le proprie credenziali.  

 

 RICORDA… 

Ogni utente per poter accedere 

ai servizi elencati DEVE come 

primo step ISCRIVERSI ON 

LINE al servizio mensa.  

Le iscrizioni saranno 

aperte dal 15 luglio 2019 e 

si chiuderanno il 23 agosto 

2019 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                

   

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  

                         

 

 

 

CONTATTI  PER ASSISTENZA UTENTI 

DAL LUNEDI’ AL VENERDI’ DALLE ORE 

8.00 ALLE ORE 17.00 

TEL. 0371 90061  

MAIL: info@volpiristorazione.it 

VOLPI PIETRO S.R.L. 

Il piacere dei sapori genuini 

 

 



 


